附件1：
[bookmark: _GoBack]半飞秒准分子激光维保技术需求

1、项目概况
1.1 项目名称：雅培S4IR 准分子激光系统整机保修+雅培IFS150 飞秒激光系统技术保修；

1.2 维修范围：设备之所有光学，电子电路部分及激光腔管等；

2、服务内容
2.1 提供 24 小时服务电话；
2.2 电话响应时间 1 小时；
2.3 到达现场时间 48 小时内；
2.4每 3 个月提供一次保养服务。内容包括系统全面的检查、调试和保养，并提供保养报告；
2.5  所有更换的零部件须是合格原厂生产。准分子激光系统需维持换气量
refil12000mbar 以下；
2.6 合同价格包括准分子激光和飞秒激光整机的不限次数的人工叫修费用、差旅费用，以及准分子激光整机备件、工作气体及能量测试卡；
2.7 在合同期内确保设备开机率达到 95%，（按照 365 天/年计），即正常开机达到 347天/年，停机不超过 18 天/年。若医院所保设备未达到以上开机率保证，成交供应商将给予医院补偿，即停机每超过一天，医院有权按 1 万/日从保修费中扣除。保修期内若遇成交供应商不能维修的情况，采购人有权请其他公司维修，产生费用由成交供应商承担；
2.8 在合同的履行过程中对货物的质量发生争议时以采购人当地质量技术监督局鉴定结果为准。
2.9 供应商须提供同品牌同类设备维保项目业绩一份，提供中标通知书或合同
2.10 供应商不得转包服务。供应商应当能独立完成准分子激光系统、飞秒激光系统所有项目的维修工作，不得整体或部分将维修工作转交给其他公司或个人，一经查实，将中止合同，供应商要赔偿由此引起的一切经济损失；

2.11 供应商必须有良好的服务业绩，没有损坏医院准分子激光系统与飞秒激光系统的案例。
