	附件：
	钬激光维修项目需求

	一
	技术参数

	维修设备：钬激光，数量：1台，品牌：科医人，型号：VersaPulse PowerSuite 60W。

	（一）
	维修范围

	1
	（1）更换聚光腔体（2）更换水路管路。

	  2
	维修费用包含内容：更换聚光腔体，更换水路管路，同故障一年质保；维修人员的工时费、差旅费；故障零备件配件费、运费、保险费等投标人应缴纳的所有费用。

	（二）
	维修具体要求

	
1
	响应时间：24 小时*365天服务电话，拨打维修电话后安排工程师在线技术支持、答疑，即时诊断机器故障，在接到招标人通知后24小时内（含24小时）到达现场如果超时，每次罚款2000元，连续三次超时，医院有权终止合同。

	2
	服务团队人员具有此设备维修服务能力的工程师

	3
	同故障维修时长超48小时内提供备用机，如果超时未提供备用机，每次罚款2000元，连续三次超时，医院有权终止合同。

	4
	投标人提供2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）的钬激光设备维保维修类业绩（至少2份）。

	二
	商务条款

	1
	[bookmark: _GoBack]维修配件质保期：1年。



