附件1:
	
	[bookmark: _GoBack]省全民健康信息平台东湖、青山湖院区数据接口开发服务项目市场调研需求

	一
	技术参数/服务需求
	备注

	（一）
	总体要求
	

	1.1
	根据《“健康中国2030”规划纲要》《国家全民健康信息标准体系》及《江西省“十四五”全民健康信息化规划》要求，省级全民健康信息平台作为区域医疗数据互通的核心枢纽，需实现全省医疗机构诊疗数据的标准化采集、交换与共享。南昌市第一医院作为区域龙头医疗机构，其现有HIS、LIS、电子病历等业务系统产生的诊疗数据、检验检查结果、公共卫生服务数据等，需按照《江西省全民健康信息平台接口规范（2024版）》《江西省医疗健康数据交换技术标准》《江西省省统筹全民健康信息平台-数据集（医疗）》完成与省级平台的互联互通，以支撑全省医疗服务协同、公共卫生监管及健康医疗大数据应用。接口要求安全可靠、运行稳定、响应及时、数据转换准确、操作简便易用。
	

	（二）
	接口对接清单
	

	2.1
		序号
	标准分类
	标准编码
	标准名称
	子表
	表名

	1
	病历摘要
	CDR_5101M
	患者基本信息
	患者基本信息
	patient

	2
	
	
	
	联系人
	patient_contact

	3
	
	
	
	联系方式
	patient_contact_way

	4
	
	
	
	其他证件
	patient_certificate

	5
	
	
	
	卡
	patient_card

	6
	
	CDR_5102
	基本健康信息
	基本健康信息
	basic_health_info

	7
	
	
	
	过敏原信息
	basic_allergenic_ing

	8
	
	CDR_5103
	卫生事件摘要
	卫生事件摘要
	visit

	9
	
	CDR_5104
	医疗费用记录
	医疗费用记录
	medical_expense_rec

	10
	
	CDR_5105
	诊断记录
	诊断记录
	diagnose_record

	11
	门(急)诊病历
	CDR_5201
	门诊病历
	门（急）诊病历
	encounter_medical_rec

	12
	
	
	
	门诊医嘱
	encounter_opt_order

	13
	
	CDR_5202
	急诊留观病历
	急诊留观病历
	encoun_obs_medicalrec

	14
	　
	
	
	门诊医嘱
	encoun_obs_opt_order

	15
	　
	
	
	手术
	encoun_obs_operation

	16
	门(急)诊处方
	CDR_5302
	处方录
	处方记录
	prescription_record

	17
	　
	　
	　
	处方用药
	prescription_drug

	18
	门(急)诊费用记录
	CDR_9001
	门急诊费用记录
	门（急）诊费用记录
	encounter_medical_cost

	19
	检查检验记录
	CDR_5401
	检验记录
	检验记录
	inspection_record

	20
	
	
	
	药敏结果
	inspection_anti_res

	21
	
	
	
	检验结果（常规）
	inspection_test_res

	22
	
	
	
	细菌结果
	inspection_bio_res

	23
	
	CDR_5411
	检查记录
	检查记录
	examination_record

	24
	
	
	
	检查项目
	examination_exam

	25
	一般治疗处置记录
	CDR_5501
	治疗记录
	治疗记录
	treatment_record

	26
	
	
	
	治疗项目
	treatment_item

	27
	
	
	
	手术
	treatment_operation

	28
	
	
	
	用药
	treatment_drug

	29
	
	
	
	治疗结果
	treatment_results

	30
	住院病案首页
	CDR_6001
	住院病案首页
	住院病案首页
	inpatient_record_home

	31
	
	
	
	病案首页-手术
	inpatient_operation

	32
	
	
	
	病案首页-其他诊断
	inpatient_diagnose

	33
	入院记录
	CDR_6201
	入院记录
	入院记录
	admission_record

	34
	
	CDR_6202
	24小时内入出院记录
	24小时内入出院记录
	h24_adm_and_dis_record

	35
	
	CDR_6203
	24小时入院死亡记录
	24小时内入院死亡记录
	h24_adm_death_record

	36
	住院医嘱
	CDR_6401
	住院医嘱单
	住院医嘱单
	advice

	37
	
	CDR_6403
	住院医嘱费用记录
	住院医嘱费用记录
	advice_cost

	38
	护士操作记录
	CDR_5701
	一般护理记录
	一般护理记录
	general_nursing_record

	39
	
	
	
	一般护理操作
	gnr_item

	40
	助产记录
	CDR_5602
	阴道分娩记录
	阴道分娩记录
	vaginal_delivery_rec

	41
	
	CDR_5603
	剖宫产手术记录
	剖宫产手术记录
	caesarean_section_rec

	42
	住院病程记录
	CDR_6301
	首次病程记录
	首次病程记录
	the_first_medical_rec

	43
	
	CDR_6302
	日常病程记录
	日常病程记录
	daily_course_record

	44
	
	CDR_6313
	出院记录
	出院记录
	discharge_record

	45
	
	CDR_6314
	死亡记录
	死亡记录
	death_record

	46
	出院小结
	CDR_6501
	出院小结
	出院小计
	dischage_summary

	47
	
	
	
	病人手术信息
	dis_pat_operation_info

	48
	卫生资源信息
	HRP_9101
	医疗卫生机构
	医疗卫生机构
	medical_institution

	49
	
	HRP_9102
	医疗卫生机构人员信息
	医疗卫生机构人员信息
	qm_base_user

	50
	
	HRP_9103
	岗位设置管理
	岗位设置管理
	positionmanagement

	51
	
	HRP_9104
	医院机构科室信息
	医院机构科室信息
	qm_base_dept

	52
	
	HRP_9105
	床位信息
	床位信息
	bed

	53
	
	HRP_9106
	设备信息
	设备信息
	euipment

	54
	
	HRP_9110
	药品采购记录
	药品采购记录
	drug_purchas_rec

	55
	
	HRP_9111
	药品出库记录
	药品出库记录
	drug_outbound_rec

	56
	
	HRP_9112
	药品库存记录
	药品库存记录
	drug_inventory_rec

	57
	
	HRP_9116
	药品目录
	药品目录
	drug_atalogue

	58
	
	HRP_9118
	医疗服务目录
	医疗服务目录
	medical_service_catalogue

	59
	传染病
	EHR_8102
	传染病报告
	　
	　

	60
	　
	　
	抗肿瘤药物使用记录信息
	抗肿瘤药物采购记录
	procurement_records_antitumor_drug

	61
	　
	　
	　
	抗肿瘤药物使用记录
	usage_record_antitumor_drug

	62
	　
	　
	　
	患者药物不良反应记录
	patient_adverse_drug_reaction_record

	63
	　
	　
	　
	临床放疗记录
	clinical_radiotherapy_records



	

	（三）
	接口性能要求
	

	3.1
	单接口并发处理能力：≥500次/秒（可根据医院规模调整）；
	

	3.2
	数据传输延迟：实时数据≤1分钟，批量数据≤2小时；
	

	3.3
	接口成功率：≥99.9%，错误恢复时间≤30分钟；
	

	3.4
	系统支持7×24小时稳定运行，年故障率≤0.5%。
	

	（四）
	其他要求
	

	4.1
	接口方案设计：根据江西省全民健康信息平台接口规范，设计医院业务系统与省平台接口的方案，明确接口的通信协议、数据格式、传输频率等技术要求。
	

	4.2
	接口开发与调试：遵循需求分析、原型设计、代码实现、单元测试流程，完成医院系统与省级平台16类核心数据集的映射开发。在省级平台沙箱环境进行联调测试，建立日志中心追踪接口调用状态。
	

	4.3
	数据安全保障：确保接口传输的数据的安全性和保密性，采取必要的技术手段和管理措施，防止数据泄露和非法访问。
	

	4.4
	系统集成与测试：完成医院系统与省平台系统的集成测试，确保各个功能模块之间的协调性和稳定性，保证整体系统的正常运行。
	

	4.5
	系统培训与指导：准备相关的技术文档和使用手册，提供必要的技术支持和培训服务，帮助医院更好地使用接口功能。
	

	4.6
	后期维护与升级：定期对接口进行维护和升级，及时解决出现的问题和漏洞，保证接口的持续稳定运行。
	

	二
	商务条款
	备注

	（一）
	付款方式：
第1笔 合同签订后，甲方收到乙方出具的发票后一个月内 50%；
第2笔 各模块验收后一个月内，甲方支付乙方各模块金额的40%；
第3笔 各模块验收后一年，甲方收到乙方出具的发票后一个月内，支付各模块的10%。
	

	（二）
	质保期：提供1年软件的质保服务，质保期自验收合格，双方签字之日起计算。
	

	（三）
	售后服务：投标人应确保其技术建议，以及所提供的软件或服务的完整性和可用性，保证所提供的软件或服务能够按时投入正常运行。若出现由于投标人提供的软件或服务不满足要求或其所提供的技术支持和服务不全面而导致系统功能无法按时实现或不能完全按时实现，由投标人负全部责任。
服务要求：
1.电话咨询：必须为用户提供技术援助电话，解答用户在系统使用中遇到的问题，及时提出解决问题的建议和操作方法。
2.故障响应：遇到重大技术问题，投标人应在30分钟内响应，2小时内赶到现场，查找原因，提出解决方案，当硬件故障4小时内无法修理时应更换替代备件，工作至故障修妥完全恢复正常服务为止，修复时间应不超过1个工作日。无法在24小时内解决的，必须提供解决时间表，提供备用方案。如果投标人在接到通知后未及时作出响应，投标人必须对由于系统故障所造成的损失后果负责。
3.远程服务：在网络链路畅通的情况下，在用户同意的前提下提供网络远程维护服务，及时解决用户使用中出现的问题。如用户拒绝远程服务，需进行现场维护。
4.投标人必须根据本次招标文件所制定的目标和范围，提出相应的售后服务方案，并作为投标文件的一部分提交。
5.中标人对系统软件服务时应不影响原有应用系统的正常运行和效率，不涉及到对原有应用系统重新设计。
6.以上所有服务的相关费用均需计入投标总价。

	

	（四）
	运维内容如下：
	系统监控与维护
	监控系统运行状态，及时发现并解决系统异常

	
	定期进行系统性能调优，保证系统高效运行

	
	系统数据备份与恢复制定和执行

	故障排查与修复
	快速响应系统报警或用户报告的问题

	
	对软件bug跟踪与修复

	技术支持与培训
	为用户提供日常使用中的技术咨询和支持服务

	
	根据需求组织针对新功能或者改进点的操作培训

	
	收集用户反馈意见，促进产品持续优化改进

	文档管理
	维护最新的系统配置文档、操作手册等资料

	
	整理功能需求文档

	项目协调与沟通
	参与到有关信息化建设项目的讨论中，从技术角度提出建议

	
	协助各方沟通与合作



	　
	　

	三
	配置清单
	备注

	1
	江西省全民健康信息平台数据接口开发服务*1套
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